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EMATER-DF — Empresa de Assisténcia Técnica e Extensédo Rural do
Distrito Federal

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO 072.000.451/2014

ELEMENTO DE |3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa
DESPESA Juridica
GRUPO 11 - Locacéao de softwares

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em fornecimento,
manutencdo e atualizacdo da licenca do software Autodesk AutoCAD, com a
finalidade de Subscription (atualizacdo automética) das licencas atuais pelo
periodo de 03 anos, das licencas de Autodesk infrastructure Design Suite

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Primordialmente existe a necessidade de elaboracdo de projetos
arquiteturais pela EMATER-DF e a desatualizacdo do software que hoje esta
com sua versao 2013, foi identificada a necessidade de renovacao das licencas
para AUTOCAD;

2.2. A atualizacdo de versdes do produto, pelo periodo de 3(trés) anos,
permitira a EMATER planejar a aquisicdo de novas versdes e releases do
softwares lancados durante o periodo do Subscription, de modo a manter o
software em boas condi¢cdes de uso e garantindo a compatibilidade com os
arquivos da versao em uso pelo mercado;

2.3. As licencas de softwares produzidas pela Autodesk séo eternas. No
entanto, a partir de fevereiro de 2015, o fabricante alterou a politica de
atualizacao de softwares, substituindo o upgrade pelo programa Subscription,
que passou a ser a Unica forma de manter o software atualizado;

2.4. Apesar do custo do Subscription ser menor do que o custo do
upgrade, o Subscription oferece vantagem como:

e Upgrade automético na medida em que as mesmas Sao
disponibilizadas pelo fabricante;

e Permisséo legal para uso de até 03(trés) versfes anteriores;

e Liberacdo de espaco de gravacdo de 25 GB na nuvem para cada
licenca adquirida;

e Possibilidade de renderizacéo de arquivos DWG na nuvem;

e Home-Use: possibilidade de instalacado de, para cada licenca da
EMATER, uma copia adicional para uso doméstico, que permitirdo
gue os usuarios utilizem o software em suas residéncias;

e Disponibilidade das palestras de atualizacdo tecnologica
apresentadas no Autodesk University;
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e Disponibilidade de bbnus especiais que “turbinam” o software
para a area especifica de utilizacao.

2.5 Além das facilidades de renovacdo do Subscription, este inclui ainda um
desconto caso seja adquirido junto com o software;

2.6. No entanto, se houver ruptura do Subscription o cliente ter& um custo
muito maior para atualizar, pois ter4d que despender o custo de uma nova licenca.
Desta forma, como os processos licitatérios sdo morosos, para proteger o patriménio
da EMATER, é recomendavel a aquisi¢cao das licencas atuais com Subscription por 03
anos. Tal fato tem levado os clientes que dependem de Licitacdo, a adquirir o
Subscription por 03 anos.

3. DAS ESPECIFICACOES, VALOR E QUANTITATIVO DO OBJETO

CONFORME PLANILHA ANEXA

4. DA QUALIFICAGAO TECNICA

4.1. Apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s)
de direito publico ou privado, comprovando ter a licitante desempenhado de
forma satisfatoria, atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o
objeto desta licitacao.

5. DAS CONDICOES DE INSTALACAO E TESTES
5.1. A contratada devera disponibilizar os softwares, bem como todos
0S manuais por meio de midia fisica ou download via Web.

6. DA ATUALIZACAO DE VERSAO

6.1. A Contratada deve garantir a atualizacdo do produto, mediante
fornecimento de todas as versoes, releases e pactches de correcao liberadas
pelo fabricante;

6.2. A Contratada deverd informar tempestivamente a EMATER a
existéncia de nova versao do produto, release ou patch de correcéo;

6.3. A cada nova versao, a Contratada deve fornecer as licencas (por
meio de download no site do fabricante) e manuais (em meio digital) de uso
atualizados da solucdo, caso existam. Os manuais de uso poderdo ser
apresentados em forma eletrénica e nao poderdo ser fotocopias, resumos ou
adaptacdes de qualquer natureza.

7. DA ENTREGA CONDICOES DE RECEBIMENTO E LOCAL DE
ENTREGA

7.1. Do prazo de entrega: o prazo de entrega ou disponibilizacado dos
softwares sera de até 20 (vinte) dias apés o recebimento da nota de empenho.
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7.2. O recebimento dos itens descritos nas especificacdes técnicas
devera ser efetuado pela Comisséo de recebimento da licenca de software da
CONTRATANTE.

7.3. Os itens serédo recebidos da seguinte forma:

- Definitivamente, no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, depois
de concluidas: a configuragcdo e testes, ocasido em que sera
emitido o competente Termo de Recebimento Definitivo.

Se, apds o recebimento definitivo, constatar-se que determinado
produto foi entregue em desacordo com a proposta, com defeito, fora de
especificacdo ou incompleto, a CONTRATADA serd notificada; ndo sera
emitido o Termo de Recebimento e 0 pagamento sera suspenso até que a
situacao seja regularizada.

Nos casos de recusa do produto ou solucdo, a CONTRATADA tera
0 prazo de 05 (cinco) dias uteis para providenciar a sua substituicdo,
contados a partir da comunicacéo oficial feita pela CONTRATANTE.

7.4. Efetuar a entrega do produto em midia ou fisica ou disponibilizar
para download, conforme especificacbes técnicas exigidas e as propostas
apresentadas, dentro do horario de expediente, a saber: das 08h:00min as
12h00min e das 13h00min as 17h00min, de segunda a sexta-feira, nos dias
Uteis, na Geréncia de Tecnologia da Informacdo, endereco: Parque Estacdo
Biologica Ed. Sede Emater-DF / Brasilia —DF ou por meio de disponibilizacao
de download

8. DA VIGENCIA

8.1. A vigéncia do contrato sera de 03 (trés) anos a partir da
assinatura ou publicagéo.

9. DOS REQUISITOS DE HARDWARE
9.1. A Contratante se compromete a atender todos 0s requisitos de
hardware necessarios e indicados pela fabricante dos softwares.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacédo
exigidas na licitacao;

9.2. Entregar o material fielmente, de acordo com as especificacdes
técnicas conforme exigidos neste Termo de Referéncia e prestar a
correspondente garantia nos prazos pactuados;

9.3. Efetuar a substituicdo do objeto que se verifiguem danos em
decorréncia do transporte, bem como apresentar estragados ou sem condi¢des
de uso, no prazo de 48h (quarenta e oito horas) da notificacéo;

9.4. Cumprir prazos e condi¢des estipulados neste Termo de Referéncia,
observando-se as regras estabelecidas na Lei 8.666/93;

9.5. Prestar todos os esclarecimentos que |Ihe forem solicitados pela

contratante;
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9.6. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela qualidade dos
materiais fornecidos, inclusive a promoc¢édo de readequacgles, sempre que
detectadas impropriedades que possam comprometer a consecucdo do objeto
adquirido;

9.7. Efetuar a entrega do produto ou disponibilizar para download,
conforme especificacdes técnicas exigidas e as propostas apresentadas,
dentro do horario de expediente, a saber: das 08h as 12h e das 14h as 18h, de
segunda a sexta-feira, nos dias Uteis, na Geréncia de Tecnologia da
Informacdo, endereco: Parque Estacdo Biologica Ed. Sede Emater-DF /
Brasilia —DF ou por meio de disponibiliza¢do de download;

9.8. Entregar o software conforme as especificacdes técnicas exigidas,
acondicionado adequadamente, em invOlucro lacrado, de forma a permitir
completa seguranca durante o transporte, acompanhado de nota fiscal
discriminando o quantitativo referente as licengas de uso, de acordo com as
especificacoes;

9.9. Fornecer o software original de instalagdo em midia ou via
disponibilizacdo de donwload, bem como manuais de instalacdo e operacao,
assim como do seu uso e todas as suas funcionalidades, e demais
documentacdes originais do fabricante. Toda a documentacdo fornecida pela
empresa devera ser em portugués (Brasil) e, no caso da inexisténcia desta por
parte do fabricante do software, sera aceita em lingua inglesa ou espanhola;

9.10. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados
pela Contratante, relacionados com as caracteristicas e funcionamento do
software cotado.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Ser responsavel pela observancia das leis, decretos, regulamentos,
portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e indiretamente
aplicaveis ao objeto desta contratacao;

10.2. Proporcionar as condi¢cdes necessarias para que a CONTRATADA
possa cumprir suas obrigacdes dentro das normas da Contratacao;

10.3. Efetuar o pagamento devido pela execucao dos servi¢os, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias do Contrato;

10.4.Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as
dependéncias do CONTRATANTE, equipamentos, softwares e sistemas de
informacao para a execucao dos servicos, quando necessario;

10.5.Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos pertinentes que
venham a ser solicitados pelos profissionais da CONTRATADA,;

10.6.Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas
verificadas no cumprimento do Contrato;

10.7.Avaliar o cumprimento de todas as exigéncias contidas neste
Contrato, assim como no Termo de Referéncia, informando e exigindo da
CONTRATADA a pronta correcdo das desconformidades eventualmente
encontradas;

10.8. Decidir sobre eventuais conflitos de qualquer natureza que venham
a surgir entre a CONTRATADA e outros prestadores de servigos de informatica
que atuem em seu ambiente, inclusive com ajuda externa se assim julgar
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necessario, com vistas a preservacdo da continuidade dos servicos e do
interesse publico;

10.9. Comunicar formalmente a CONTRATADA qualquer alteracdo que
venha a ser feita nos normativos, modelos, metodologia, instru¢des, legislacéo,
norma, ou qualquer outro fator que possa alterar a forma ou o resultado dos
servigos prestados;

10.10. Fiscalizar e zelar pelo cumprimento do Contrato;

10.11. Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, as possiveis
irregularidades detectadas na execucao dos servicos;

10.12. Emitir adverténcias, multas e demais cominacdes legais pelo
descumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;

10.13. Auditar a contratacdo para que sejam cumpridas as obrigacOes
assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as
condi¢Oes de qualificagédo exigidas para contratagao;

10.14. Exigir por meio do Gestor do Contrato o cumprimento de todos os
itens constantes do Contrato, Termo de Referéncia e seus Anexos e Proposta
da CONTRATADA. O Gestor do Contrato devera conferir os documentos
entregues pela CONTRATADA e, por ocasido da entrega das Notas Fiscais ou
Faturas, atestar ou recusar a prestacdo dos servicos, quando executados
satisfatoria ou insatisfatoriamente, para fins de pagamento;

10.15. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos contratados, por
meio do Gestor do Contrato, registrando todas as ocorréncias e encaminhando
as notificacbes necessarias a CONTRATADA para imediata correcdo das
irregularidades detectadas.

11. DO FORO

11.1. Fica eleito o foro da Justica Federal do Distrito Federal para dirimir
as duvidas ndo solucionadas administrativamente oriundas do comprimento
das obrigacfes estabelecidas.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS
12.1. O critério de julgamento do certame serd o de menor preco.
Brasilia-DF, 06 de fevereiro de 2015.

FERNANDO FRAZAO DA SILVA
Gerente da GETIN

ALESSANDRO MIGUEL FERREIRA SILVA
Gerente de Material e Patrimonio

MEIRE MARIA PINTO
Setor de Compras
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