GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL - GDF
@IATER-DF SECRETARIA DE ESTADO DA AGRICULTURA, ABASTECIMENTO
Q — E DESENVOLVIMENTO RURAL — SEAGRI-DF
EMPRESA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL — EMATER-DF

MINUTA
_ EMATER-DF
PREGAO ELETRONICO N° 019/2017

Regido pela Lei n® 10.520/2002, Lei Complementar n® 123/2006 e subsidiariamente pela Lei n° 8.666/1993,
bem como pelo Decreto Distrital n°s 23.460/2002, Decretos Federais n® 5.450/2005 e 7.174/2010 e demais
legislagbes aplicaveis.

OBJETO: Contratacdo de empresa para a prestagdo de servico de fornecimento de
conectividade IP — Internet Protocol, por meio de link dedicado para a unidade Sede

SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME

DATA: XX/XX/2017 HORARIO DE BRASILIA: 14h00min.
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

PROCESSO: 072.000.164/2017

ESTIMATIVA: R$ 60.000,00

FORMA DE ENTREGA: INTEGRAL

TIPO: MENOR PRECO

PROGRAMA DE TRABALHO: 20.126.6207.2557.2607 — Gestdo da Informacao

e dos Sistemas de Tecnologia da Informacdo -
EMATER — Distrito Federal

UASG: 926.241
PREGOEIRO: ENDERECO: PARQUE ESTACAO BIOLOGICA
JOAO DE DEUS ABREU SOARES EDIFICIO EMATER-DF - ASA NORTE

CEP:70.770-915

TELEFONES: 61-3311-9325

FAX: 61-3311-9353

EMAIL: licitacoes@emater.df.gov.br
OBSERVACAO: O cadastramento no sitio www.comprasnet.gov.br é essencial para o
encaminhamento automatico de mensagens a respeito do andamento do certame e a EMATER-DF
nao se responsabilizard por erro no encaminhamento de mensagens aos licitantes ou interessados
em virtude da auséncia de informac¢des ou do cadastramento com informacdes equivocadas.
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PREGAO ELETRONICO N° 019/2017

A EMPRESA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL DO DISTRITO FEDERAL — EMATER-DF,
por meio do Presidente no uso de suas atribui¢des, torna publico, para conhecimento dos interessados, que
receberd até as 14h00min. do dia XX/XX/2017 (horéario de Brasilia) , PROPOSTAS para contratacéo de
empresa para a prestacado de servico de fornecimento de conectividade IP — Internet Protocol, por
meio de link dedicado para a unidade Sede, conforme as quantidades e especificacées estabelecidas
neste Edital e seus anexos. A licitacdo sera do tipo MENOR PRECO (por item) , na modalidade Pregao, em
sua forma eletrbnica e a abertura da sessé@o ocorrera no dia XX/XX/2017 as 14h00Om. Os procedimentos
desta licitaco serdo regidos pela Lei n°® 10.520/2002, Lei Complementar n° 123/2006 e subsidiariamente pela
Lei n° 8.666/1993, bem como pelo Decreto Distrital n°® 23.460/2002, Decreto Federal n°® 5.450/2005 e
7.174/2010 e demais legislacdes aplicaveis.

1. DO OBJETO

1.1. O presente pregdo tem por objeto a contratacdo de empresa para a prestacdo de servico de
fornecimento de conectividade IP — Internet Protocol, por meio de link dedicado para a unidade
Sede, de acordo com as especificages e quantitativos constantes do Termo de Referéncia — Anexo | deste
Edital.

1.2. Integra este Edital, todos 0s seus anexos.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 Os interessados deverdo estar previamente credenciados perante o sistema eletrénico provido pela
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo
(SLTI), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

2.2 Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar deste pregdo deverdo dispor de
chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverao informar-se a respeito do
seu funcionamento e regulamento e receber instru¢cdes detalhadas para sua correta utilizacdo.

2.3 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagédo por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a
EMATER-DF responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

2.4 N&o poderéo participar desta licitacao:

2.4.1 As empresas que:

I. ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao;

Il. estejam reunidas em consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

lll. estejam declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica ou suspensas pela
EMATER-DF, nos termos do art. 87 da Lei n°® 8.666/1993;

IV. estejam impedidas de licitar e contratar com a Uniéo, os Estados, o Distrito Federal ou com os Municipios,
nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/2002.

2.4.2 As pessoas fisicas e/ou juridicas que nado estejam enquadradas como ME/EPP, conforme a Lei
123/2006.

2.4.3 As pessoas fisicas e/ou juridicas que se enquadrem nas hipGteses previstas no art. 9° da Lei n°
8.666/93.
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3. DAIMPUGNACAO DO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARE CIMENTO

3.1 Qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregao até 02(dois) dias Uteis antes da data
fixada para abertura da sesséo publica.

3.1.1 As impugnacbes e os pedidos de esclarecimento provenientes de pessoas juridicas deverdo ser
assinados por representante legal, comprovado por meio de procuracdo, estatuto ou contrato social destas,
sob pena de ndo serem conhecidos.

3.2 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a impugnacgdo no prazo de
até vinte e quatro horas.

3.3 Acolhida a impugnacédo contra o ato convocatdrio, sera definida e publicada nova data para realizacédo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacéo das propostas.

3.4 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deveréo ser enviados ao Pregoeiro, até
trés dias (teis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico
via internet.

3.5 A apresentacdo de esclarecimentos, questionamentos e impugnacfes contra o0 presente edital sera
processada e julgada na forma e nos prazos previstos no Decreto Federal n® 3.555/2000 e Decreto Federal n°
5.450/2005, recepcionado pelo Decreto Distrital n° 25.966/2005, mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente para o endereco eletrénico: licitacoes@emater.df.gov.br .

3.6 A participagdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente edital, implicara
na plena aceitacdo por parte dos interessados das condi¢des nele estabelecidas.

3.7 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdao enviadas eletronicamente, via e-
mail, aos interessados cadastrados no sitio www.comprasnet.gov.br.

3.8 Nao serdo conhecidas as impugnacfes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no caso de
empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no
processo para responder pela proponente.

3.9 A peticdo de impugnacao apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa designada para a
administracdo da sociedade, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o caso, de estatuto ou contrato
social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato de designacdo do administrador, ou de procuracao
publica ou particular (instrumento de mandato com poderes para impugnar o Edital).

4. DA PROPOSTA

4.1 O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a data e o
horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo sera encerrada automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

4.2 O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o VALOR TOTAL OFERTADO por
item, considerando e incluindo todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucao
do objeto.

4.3 O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do edital.

4.4 O licitante devera declarar, em campo préprio do Sistema, sob pena de inabilitacdo, que ndo emprega
menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em
gualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

4.5 O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo
proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, para fazer jus aos
beneficios previstos nessa lei.
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4.6 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagédo, a conformidade da proposta ou
ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o licitante as sancdes
previstas neste Edital.

4.7 As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico e qualquer elemento que possa identificar o
licitante, antes do momento oportuno, implicara na sua desclassificacdo, sem prejuizo das sang¢8es previstas
neste edital.

4.8 Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente encaminhada.
4.9 As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sesséo
publica estabelecida no preambulo deste Edital, suspendendo-se este prazo na hipotese de interposicdo de
recurso administrativo ou judicial, sendo que os licitantes ficam liberados dos compromissos caso ndo sejam
convocados para contratacdo dentro do prazo de validade das propostas.

4.10 As propostas deverdo conter:

a) nome da proponente, endereco, nimeros do CNPJ e da Inscricdo Estadual ou do Distrito
Federal;

b) preco unitario e total de cada item cotado, em moeda nacional do Brasil, devendo estar
inclusos nos precos ofertados todos os tributos, embalagens, encargos sociais, frete, seguro e
guaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacao;

c) conter a indicacdo de todas as caracteristicas dos produtos cotados, tais como: unidade de
fornecimento e quantidade com especificagcfes claras e detalhadas, de forma a demonstrar que
atendem as especificagbes constantes no Anexo | deste Edital,

d) prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da
data de abertura da sessao publica.

e) prazo de entrega nao superior a 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato;

f) conter a indicacdo de uma Unica marca para cada item cotado, se for o caso.

4.12 Sera adotado o critério de MENOR PRECO (por item) para julgamento e classificacdo das propostas,
observados os prazos maximos, as especificacdes técnicas e parametros minimos de desempenho e
gualidade definidos no Edital.

5. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

5.1 A abertura da sessado publica deste pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e na hora
indicadas no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

5.2 Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerd exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

5.3 Cabe ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do pregéao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema, pregoeiro ou de sua desconexao.

6. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.1 O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.2 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3 Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.
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7. DA FORMULACAO DE LANCES

7.1 Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e valor consignados no registro de
cada lance.

7.2 Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no edital.

7.3 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.

7.4 N&o serao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.
7.5 Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacao do ofertante.

7.6 O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo Pregoeiro, que informara, com antecedéncia de 1
(um) a 60 (sessenta) minutos, o0 prazo para inicio do tempo de iminéncia.

7.7 Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente
dos lances, ap6s o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado
pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a fase de lances.

7.8 No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrdnico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

7.9 Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao do pregédo na
forma eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apdés comunicacdo aos participantes, no endereco
eletrénico utilizado para divulgacéo.

8. DO DIREITO DE PREFERENCIA

8.1 Seréa assegurada preferéncia na contratacao, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n°® 8.248/1991 e no
art. 5° do Decreto Federal no 7.174/2010, observada a seguinte ordem:
I. bens com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo
Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;
Il. bens com tecnologia desenvolvida no Pais; e
[ll. bens produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

9. DA NEGOCIACAO

9.1 O Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento
e o valor estimado para a contratacdo, ndo sendo admitida negociacdo de condi¢cdes diferentes daquelas
previstas no edital.

9.2 A negociacéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1 O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, no prazo de 60 (sessenta)
minutos, contado da solicitacdo do Pregoeiro, por meio da opc¢éo “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet, a
proposta de preco adequada ao Ultimo lance, juntamente com a documentacdo complementar relativa a
habilitacdo, podendo este prazo ser prorrogado a critério do Pregoeiro.

10.2 Em carater de diligéncia, os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderao ser solicitados em original ou por copia autenticada, a qualquer momento. Nesse caso,
os documentos deverdo ser encaminhados, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro, a Geréncia de Material e
Patrimdnio da Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural do Distrito Federal, localizada no Parque
Estacéo Biolégica, Ed. EMATER-DF CEP: 70.770-915, Brasilia-DF.
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10.3 O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacgéo indicada nesta clausula, sera
desclassificado e sujeitar-se-a as sangfes previstas neste Edital.

10.4 O pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em
relacdo ao estimado para contratagdo, sendo desclassificadas as propostas cujos precos superem 0S precos
estimados por item, constantes do Termo de Referéncia, fixando-se estes como pregos maximos a teor do
art. 40, inciso X, da Lei n° 8.666/93, e verificara a habilitacdo do licitante conforme disposi¢c8es do edital.

10.5 Para efeito do julgamento da habilitacao e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificacao.

10.6 Se a proposta nao for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de
uma proposta que atenda ao edital e anexo(s).

10.7 N&o se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

10.8 Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas, a
administracdo podera fixar aos licitantes o prazo de oito dias Uteis para a apresentacdo de nova
documentacao ou de outras propostas.

11. DA HABILITACAO

11.1 A habilitacdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF (habilitacdo parcial) e da documentacédo
complementar especificada neste Edital.

11.2 O licitante que ndo atender as exigéncias de habilitacdo parcial no SICAF devera apresentar
documentos que as supram, séo eles:

I. Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econbmica
Federal, em plena validade;

Il. Certiddo Conjunta Negativa, ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil, em plena validade;

Ill. Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa, emitida
pela Secretaria de Estado de Fazenda do Governo do Distrito Federal, em plena
validade (www.fazenda.df.gov.br);

IV. Prova de regularidade com a Fazenda Publica da sede do licitante, caso seja
domiciliada fora do Distrito Federal, em plena validade;

V. Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata, Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial
(Lei n® 11.101/05), expedida pelo distribuidor da sede da licitante, datado dos ultimos
30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria
Certidao;

VI. Apresentar registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

VII. Apresentar prova de inscricdo Estadual, Municipal ou do Distrito Federal;
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11.3 O licitante devera apresentar a seguinte documentagcado complementar:

I. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
11.3.1 A ndo apresentacdo do documento constante dos incisos |, ndo implicara em inabilitagédo do licitante,
salvo se ndo houver possibilidade de consulta do documento via Internet.
11.3.2 O Pregoeiro podera, ainda, consultar sitios oficiais de 6rgéos e entidades emissores de certidfes, para
verificar as condi¢Bes de habilitacdo dos licitantes.
11.4 Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF, ou que nele constem como vencidos,
deverdo ser remetidos em conjunto com a proposta de precos conforme item 10.1, por meio da op¢éo “Enviar
anexo” do sistema Comprasnet, em prazo idéntico ao estipulado no mencionado item.
11.5 Em carater de diligéncia, o pregoeiro podera solicitar, a qualqguer momento, em original ou por cépia
autenticada, os documentos remetidos por meio da opg¢do “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet, nos
termos do item 10.2 deste Edital, bem como corre¢cdes ou omissdes na proposta e documentagéo remetidas.
11.6 Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do licitante, com
indicacdo do nimero de inscricdo no CNPJ.
11.7 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados
ou registrados no cartério de titulos e documentos.
11.8 Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e documentos.
11.9 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacao juridica e regularidade fiscal deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.
11.10 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo na
comprovacao de regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 02 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administracéo, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito, emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
11.11 A néo regularizacdo da documentacao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, e facultard ao Pregoeiro convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.
11.12 Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro
examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda a este Edital.
11.13 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no edital, o licitante com proposta de menor prego (por
item), sera declarado vencedor.
11.14 A(s) licitante(s) vencedora(s) devera(ao) protocolar sua(s) proposta(s) original(is), juntamente com a(s)
documentacao(fes) de habilitacao, todos documentos em original ou cépia autenticada, em envelope fechado
e identificado o pregdo, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da declaracdo dos
vencedores no Sistema, na Geréncia de Material e Patrimdnio da Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural do Distrito Federal localizada no SAIN — Parque Estacao Biologica Edificio EMATER-DF,
Brasilia-DF, CEP 70.770-915.

12. DO RECURSO
12.1 Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrird prazo de no minimo 20 minutos, durante o qual qualquer
licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencao de

recurso.

12.1.1 A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto ao licitante
vencedor.

12.1.2 O Pregoeiro examinard a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a por
auséncia de algum pressuposto de admissibilidade, em campo préprio do sistema.
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12.1.3 O licitante que tiver sua intencé@o de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a apresentar
contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo do
recorrente.

12.2 Para justificar sua intencdo de recorrer e fundamentar suas razbes ou contrarrazdes de recurso, o
licitante interessado podera solicitar, a partir do encerramento da fase de lances, vista dos autos, que
permanecerdo com vista franqueada na Geréncia de Material e Patrim6nio da EMATER-DF.

12.3 As inten¢Bes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo apreciados pela
autoridade competente, que proferira decisao definitiva antes da homologacé&o do procedimento.

12.4 O acolhimento do recurso implicara a invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.5 Os recursos contra o julgamento de propostas e habilitacdo terdo efeito suspensivo, podendo a
autoridade competente, motivadamente e presentes razées de interesse publico, atribuir eficacia suspensiva
aos demais recursos.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1 A adjudicacao sera realizada por item.

13.2 A adjudicacdo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo Pregoeiro sempre que ndo tenha
havido recurso.

13.3 A homologacao da licitacdo € de responsabilidade exclusiva da autoridade competente e s6 podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor pelo Pregoeiro, ou, quando houver
recurso, pela prépria autoridade competente.

14. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1 Os produtos/ servicos serdo recebidos por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente,
mediante recibo, apds o decurso do prazo de até 5 (cinco) dias de observacao que comprove a adequagao do
objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei 8.666/1993, da seguinte forma:
a) provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do material com a
especificacao;
b) definitivamente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacao.
14.2 Em caso de conformidade, o servidor ou comisséo liberard o pagamento e emitira o aceite definitivo.
14.3 Qualquer desconformidade do objeto entregue, apontada pela comissdo ou servidor designado para o
recebimento, acarretara o ndo recebimento. A Comisséo discriminard em termo circunstanciado, em 2 (duas)
vias, as irregularidades encontradas, ficando a Contratada com o recebimento de uma das vias para as
devidas providéncias, até o prazo previsto para o adimplemento da obrigagdo, cientificada de que esta
passivel das penalidades cabiveis previstas na Clausula 20 deste Edital.
14.4 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca pela
entrega dos bens, nem ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato, dentro dos limites estabelecidos
pela lei ou pelo contrato.
14.5 No caso de bens importados devera ser comprovada sua origem e a quitagdo dos tributos de importagéo
a eles referentes, comprovacfes estas que deverdo ser apresentadas no momento de sua entrega, sob pena
de rescisdo contratual e multa.
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15. DO PAGAMENTO

15.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar os documentos abaixo relacionados:

| - Certiddo Conjunta Negativa, ou Positiva com Efe itos de Negativa, de Débitos Relativos aos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido , expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

Il — Certificado de Regularidade do Fundo de Garant ia por Tempo de Servico — FGTS , fornecido
pela CEF — Caixa Econémica Federal, devidamente atualizado (Lei n® 8.036/90);

Il — Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Dis trito Federal ; expedida pela Secretaria de
Estado de Fazenda do DF;

IV — Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negat iva referente aos Débitos Trabalhistas,
emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

15.2. O pagamento sera efetuado em até 30 dias apos o recebimento definitivo do objeto, em conformidade
com a legislacéo vigente;

15.3. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida sera
atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo
com a variag&o “pro rata tempore” do indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, apurado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, por for¢a do art. 2° do Decreto n°® 37.121/2016;

15.4. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidacdo, qualquer etapa de
cronograma ou obrigacao que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo monetéria (quando for o caso);

15.5. Os pagamentos de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos,
exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A
- BRB, exceto nas hipo6teses do paragrafo Unico do art. 6° do Decreto Distrital n® 32.767, de 17 de fevereiro de
2011.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL E DO CONTRATO

16.1 Nesta licitacdo ndo sera exigida a garantia contratual prevista no art. 56 da Lei no 8.666/1993.

16.2. Sera obrigatorio o Termo de Contrato nos casos previstos na Lei 8.666/93, quando a interessada sera
convocada para assinar o respectivo instrumento, dentro do prazo e condicdes estabelecidos, sob pena de
decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancBes previstas na lei n.° 8.666/93 e alteracdes
subsequentes, no art. 7° da Lei 10.520 e neste Edital.

16.2.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato,
deixar de entregar a documentacéo exigida neste Edital, apresentar documentacédo falsa, ensejar o
retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo
do contrato, comportar -se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal,
garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com a Administracao e
serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas
neste Edital e/ou no contrato e das demais cominacdes legais.

16.3. O contrato terd vigéncia de 12(doze) meses a partir da sua assinatura, podendo ser prorrogado na
forma do art. 57, 1l, da Lei 8.666/93.
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16.4. O prazo para assinatura do contrato sera de até 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da intimacgao
do adjudicatario, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e
aceito pela Administracéo.

16.4.1. A recusa em assinar o contrato sem motivo justificado, devidamente aceito pela
Administracao, implica as sancdes cabiveis a espécie.

16.5. Por ocasido da assinatura do contrato, sera exigida a comprovagdo das condi¢cdes de habilitacdo
consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato,
nos termos do 8 2°, do art. 27, do Decreto 5.450/05.

16.6. O presente Edital fara parte integrante do contrato, bem como seus anexos e a proposta apresentada
pela licitante vencedora.

16.7. O contrato podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no Art. 65 da Lei n°®
8.666/93 e suas alteracdes.

16.8. Incumbird a contratante providenciar a publicacdo resumida do instrumento do contrato e de seus
eventuais termos aditivos no Diario Oficial do Distrito Federal e no DOU quando se tratar recursos de
repasse da Unido.

16.9. O contrato podera ser rescindido conforme o disposto no artigo 78 com os desdobramentos dos
artigos 79 e 80, todos da Lei 8.666/93.

16.10. A critério da administracdo o contrato pedera ser substituido pela Nota de Empenho, conforme
previsto na legislacao.

17. DA VIGENCIA/EXECUCAO

17.1 O prazo para entrega/ instalacdo dos equipamentos é de no maximo 45(quarenta e cinco) dias corridos,
contados da assinatura do contrato. No caso de a Licitante prever, em sua proposta, prazo de entrega inferior
a 45 dias, sera considerado como prazo maximo o estabelecido na proposta.

17.1.1 O contrato passa a vigorar a partir de sua assinatura ou do recebimento do empenho pela contratada,
com vigéncia conforme determinada no Termo de Referéncia (Anexo I).

18. DO REAJUSTE/REPACTUAGAO DE PREGOS

18.1 O valor do objeto desta licitacdo podera serr  eajustado pelo IPCA, conforme Dec. 37.121/2016.

19. DA FISCALIZACAO

19.1 A execucao do ajuste sera acompanhada e fiscalizada por executor/fiscal, especialmente designado,
gue anotara em registro préprio todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizacao das
faltas ou defeitos observados, além das atribuigGes elencadas na norma vigente de execucgédo de contrato.
19.2 As decisBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato deverdo ser
autorizadas pela autoridade competente desta EMATER-DF em tempo habil para a adocdo das medidas
convenientes.
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20. DAS PENALIDADES

20.1. As licitantes que ndo cumprirem integralmente as obrigacdes contratuais assumidas, garantida a prévia
defesa, estdo sujeitas as seguintes sancoes:

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com a
Administracao do Distrito Federal:

a) para o licitante e/ou contratado através da modalidade pregéo presencial ou eletrdnico que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento
da execucdo do seu objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a
penalidade sera aplicada por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, e o licitante e/ou contratado
sera descredenciado do Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato e das demais cominagfes legais, aplicadas e dosadas
segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

b) para os licitantes nas demais modalidades de licitacdo previstas na Lei n. 8.666, de 1993, a
penalidade sera aplicada por prazo nao superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a
natureza e a gravidade da falta cometida.

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracédo pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sanc¢ao aplicada com base no
inciso anterior.

Paragrafo Unico . As sanc¢des previstas nos incisos I, lll e IV deste artigo poderdo ser aplicadas juntamente
com a do inciso Il, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis.

20.2. A adverténcia € o aviso por escrito, emitido quando o licitante e/ou contratado descumprir qualquer
obrigacao, e sera expedido pelo ordenador de despesas.

20.3. A multa é a sancdo pecuniaria que sera imposta ao contratado pelo atraso injustificado na entrega ou
execugao do contrato, e sera aplicada nos seguintes percentuais:

| - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execucdo de
servigos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%, que
corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso.

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execucao
de servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte inadimplente,
em carater excepcional, e a critério do 6rgédo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias;

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo
de entrega, sem prejuizo da aplicacdo do disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, recusa parcial ou total
na entrega do material, recusa na conclusdo do servico, ou rescisdo do contrato/ nota de empenho,
calculado sobre a parte inadimplente;

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do

contrato, exceto prazo de entrega.
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20.3.1. A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8°, da Lei n°®
8.666, de 1993 e serd executada apds regular processo administrativo, oferecido ao contratado a
oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificacéo,
nos termos do § 3° do art. 86 da Lei n°® 8.666, de 1993, observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;

Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas ao contratado;

[l - mediante procedimento administrativo ou judicial de execuc&o.
20.3.2. Sempre que a multa ultrapassar os créditos do contratado e/ou garantias, o seu valor sera
atualizado, a partir da data da aplicacdo da penalidade, pela variacdo variacdo “pro rata tempore” do
indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, por forca do art. 4° do Decreto n°® 36.245, de 02 de janeiro de 2015.
20.3.3. O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte
ao do vencimento do prazo de entrega ou execucdo do contrato, se dia de expediente normal na
reparticdo interessada, ou no primeiro dia Util seguinte.
20.3.4. Em despacho, com fundamentacao sumaria, podera ser relevado:

| - 0 atraso nédo superior a 5 (cinco) dias;
Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranca.

20.3.5. A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sangfes, segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida, consoante o previsto no Paragrafo Gnico do art. 2° e observado o principio
da proporcionalidade.
20.3.6. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou contrato deverdo ser cancelados
e/ou rescindidos, exceto se houver justificado interesse da unidade contratante em admitir atraso superior
a 30 (trinta) dias, que sera penalizado na forma do inciso Il do caput deste artigo.
20.3.7. A sancéo pecuniaria prevista no inciso IV do caput deste artigo ndo se aplica nas hipoteses de
rescisdo contratual que ndo ensejam penalidades.
20.4. A suspensdao é a sancao que suspende temporariamente a participacdo de contratado em licitacdes e o
impede de contratar com a Administragéo, e, se aplicada em decorréncia de licitacdo na modalidade pregéo,
ainda suspende o registro cadastral do adjudicado e/ou contratado, no Cadastro de Fornecedores do Distrito
Federal, instituido pelo Decreto n° 25.966, de 23 de junho de 2005, com a suspensao inscrita no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, de acordo com 0s prazos a segulir;
| - por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitido pelo ordenador de despesas,
a empresa permanecer inadimplente;
Il - por até 90 (noventa) dias, em licitacdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletrénico, ou
pregado para incluséo no Sistema de Registro de Precos, quando a licitante deixar de entregar, no prazo
estabelecido no edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou internet, de forma
proviséria, ou, em original ou cépia autenticada, de forma definitiva;
Il - por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade pregdo, convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o retardamento na execucédo do seu objeto,
falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
IV - por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:
a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitacfes, objetivando
obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicac&o do objeto da licitacdo;
b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;
c) receber qualquer das multas previstas no artigo anterior e ndo efetuar o pagamento; a
reabilitacdo se dard com o pagamento.
20.4.1. O ordenador de despesas € a autoridade competente para aplicar a penalidade de suspensao.
20.4.2. A penalidade de suspenséo sera publicada no Diario Oficial do Distrito Federal e implicard na
suspensao perante o 6rgdo ou entidade sancionador.
20.4.3. O prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas
ali previstas forem praticadas no &mbito dos procedimentos derivados dos pregdes.
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20.5. A declaracao de inidoneidade sera aplicada pelo Secretario de Estado de Fazenda, a vista dos motivos
informados pelo Presidente da EMATER-DF.

20.5.1. A declaracéo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem
0s motivos que determinaram a punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria
autoridade que a aplicou, e sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo de até dois anos de sancionamento.
20.5.2. A declaracdo de inidoneidade e/fou sua extincdo serd publicada no Diario Oficial do Distrito
Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os érgados/entidades subordinadas ou vinculadas ao
Poder Executivo do Distrito Federal, e a Administracdo Publica, consoante disp&e o art. 87, IV, da Lei n°
8.666, de 1993.

20.6. As licitantes que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por
guaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obtencdo no registro no Cadastro de
Fornecedores do Distrito Federal, administrado pela Subsecretaria de Compras e Licitagfes, estardo sujeitas
as seguintes penalidades:

| - suspensao temporaria do certificado de registro cadastral ou da obtencgé&o do registro, por até 24 (vinte

e quatro) meses, dependendo da natureza e da gravidade dos fatos; e
Il - declaracédo de inidoneidade, nos termos do art. 6° deste Decreto.
Il - aplicam-se a este artigo as disposicfes dos 88 2° e 3° do art. 5° deste Decreto.

20.7. As sancg0es previstas nos arts. 5° e 6° poderdo também ser aplicadas as empresas ou profissionais que,
em razao dos contratos regidos pelas Leis Federais nos 8.666, de 1993 ou 10.520, de 2002:
| - tenham sofrido condenacéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;
Il - tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacao;
[Il - demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao, em virtude de atos ilicitos
praticados.

20.8. E facultado ao interessado interpor recurso contra a aplicacdo das penas de adverténcia, suspenséo
temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificagao.

20.8.1. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a
qgual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo
subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a deciséo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.
20.8.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento, e considerar-se-80 os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em
contrario; sO se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia de expediente no 6rgdo ou na
entidade.
20.8.3. Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, e apds o exaurimento da fase recursal, a
aplicagdo da sancéo sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal, devendo constar:

| - a origem e 0 numero do processo em que foi proferido o despacho;

Il - o prazo do impedimento para licitar e contratar;

Il - o fundamento legal da sanc¢éo aplicada;

IV - 0 nome ou a razao social do punido, com o nimero de sua inscricdo no Cadastro da Receita

Federal.

20.8.4. Apos o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposi¢cdo, a autoridade
competente para aplicacdo da sancdo providenciara a sua imediata divulgagdo no sitio
www.fazenda.df.gov.br, inclusive para o bloqueio da senha de acesso ao Sistema de Controle e
Acompanhamento de Compra e Licitacdes e Registro de Precos do Distrito Federal — e-compras, e aos
demais sistemas eletronicos de contratagdo mantidos por 6rgaos ou entidades da Administragdo Publica
do Distrito Federal.
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20.8.5. Ficam desobrigadas do dever de publicacdo no Diario Oficial do Distrito Federal as sancdes
aplicadas com fundamento nos arts. 3° e 4° deste decreto, as quais se formalizam por meio de simples
apostilamento, na forma do art. 65, 88°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

20.9. Toda sancéo aplicada sera anotada no histérico cadastral da empresa.
20.9.1. As penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do ato que as aplicou.

20.10. Independentemente das sangfes legais cabiveis, a licitante e/ou contratada ficara sujeita, ainda, a
composicao das perdas e danos causados a Administracdo pelo descumprimento das obrigacdes licitatérias
e/ou contratuais.

21 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
21.1 Constituem obrigac8es do Contratante, em especial:

a) receber o objeto contratado nos termos da Clausula 14 deste edital;
b) efetuar o pagamento do objeto deste contrato, nos termos da Clausula 15, mediante Nota
Fiscal devidamente atestada.

22 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
22.1 Constituem obrigag8es da Contratada, em especial:

a) fornecer os bens/servicos adquiridos/contratados com eficiéncia e presteza, dentro dos
padrdes exigidos pela Administracao;

b) cumprir as obrigacdes estabelecidas no Anexo | deste Edital;

¢) cumprir orientacdo do fiscal/executor do contrato;

d) ressarcir ao Contratante quaisquer danos ou prejuizos causados a Administracao
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, nos termos do art. 70 da Lei
no 8.666/1993 em decorréncia do fornecimento dos bens.

22.2 A Contratada fica compelida a manter, durante toda a execucdo do ajuste, em compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢8es de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

23 DA REVOGACAO E ANULACAO

23.1 A autoridade competente podera revogar a licitacao por razfes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la
por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

24 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
24.1 As despesas decorrentes do presente procedimento licitatério correrdo a conta de dotagcdo orgcamentaria

propria da EMATER/DF, 20.126.6207.2557.2607 — Gestéo da Informacao e dos Sistemas Tl; Elemento de
Despesa: 33.90.39 — Outros Serv. Terceiros; Fonte:  100.
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25 DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1 Sao partes integrantes deste Edital o Anexo | (Termo de Referéncia), Anexo Il (Modelos de Declaracées)
e Anexo lll (Termo Contratual).

25.2 Independente de declaracdo expressa, a simples participacdo nesta licitacdo implica a aceitacdo das
condicdes estipuladas no presente Edital e submisséo total as normas nele contidas.

25.3 E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste pregdo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de informacdo ou
de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacédo e habilitacao.

25.4 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles seréo
considerados como aceitos para efeito de julgamento deste pregao.

25.5 Este pregéo podera ter a data de abertura da sessédo publica transferida por conveniéncia da EMATER-
DF, sem prejuizo do disposto no inciso V do art. 4°, da Lei n® 10.520/2002.

25.6 Em caso de divida sobre o Edital é conveniente o contato com a Geréncia de Material e Patrim6nio, via
fones (61) 3311-9325 ou 3311-9426, das 8h as 16h, para obtencdo dos esclarecimentos que julgar
necessarios.

25.7 O esclarecimento de duvidas de ordem técnica (Anexos |) podera ser realizado na Geréncia de Material
e Patrimdnio, por meio dos telefones (61) 3311-9325, no horario de 8h as 16h.

25.8 No caso de divergéncias entre o material especificado no sistema comprasnet e o Edital, prevaleceréo
os termos do Edital e seus anexos.

25.9 Para todos os atos praticados em decorréncia deste edital devera sempre ser observado o horéario de
Brasilia.

25.10 Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupcao, no telefone 0800-6449060

26 DO FORO

26.1 Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir eventuais dividas relativas ao presente
pregao.

27. DOS ANEXOS

Anexo | — Termo de Referéncia
Anexo Il — Modelos de Declaracdes
Anexo Il — Minuta do Contrato

Brasilia, de junho de 2017.

ARGILEU MARTINS DA SILVA

Presidente
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ANEXO |

EMATER-DF — Empresa de Assisténcia Técnica e Extens 8o Rural do Distrito Federal

TERMO DE REFERENCIA EMATER-DF

ELEMENTO DE DESPESA Servicos de comunicacao Link

3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa
GRUPO _

Juridica
CODIGO DO ITEM 97 — Despesas com Redes de Dados

PROCESSO n° 072.000.164/2017

1. Do Objetivo

1.1. Contratacdo de empresa para a prestagéo de servigco de fornecimento de conectividade IP
— Internet Protocol, por meio de link dedicado para a unidade Sede, visando a disponibilizacdo de
acessos permanentes e completos para conexdo da Empresa de Assisténcia Técnica e Extenséo
Rural - EMATER a Internet. Esse acesso a Internet permitir4 dispor de instrumentos necessarios e
compativeis com as necessidades de servico das demais unidades subordinadas, garantindo

agilidade e eficiéncia nos servicos prestados por este 6rgéo.

2. Do Objeto

2.1. O certame serd realizado em lote Unico com 01 (um) item, assim elencado visando a

perfeita execucdo do contrato e o atendimento de todos os parametros legais que garantem a

transparéncia e economicidade da contratacdo do servi¢co, abaixo distribuidos:
LOTE — ITEM

ltem Descricéo do Servigo

1.A Servico de Comunicagédo de Dados para conexdo da rede da EMATER-DF
Sede a Internet, por meio de link dedicado , na velocidade de 20 (vinte)

Mbps de download e upload (full), banda garantida , com fornecimento de

roteador;
1.B Instalacao, ativacao e configuracao dos equipamentos do item 1A.
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3. Da Justificativa

3.1. A EMATER-DF implementou servico de comunicacdo de dados via radio, que interligou
todas as unidades descentralizadas e sua Sede a GDFNet, possibilitando a conexdo com os
sistemas coorporativos do Governo do Distrito Federal e 0 acesso a internet a todas as unidades.

No entanto, 0 acesso a internet, que atualmente é provido pela Emater-DF vem sofrendo
instabilidade constante, o que vem ocasionando prejuizos principalmente na execucdo das
atividades fim da Emater-DF com emissdo de DAP’s pelas unidades descentralizadas e 0 acesso a
sistemas governamentais. As principais reclamacdes sdo de lentidao, erro ao acessar a pagina
(time out), queda de sessao de usuérios e indisponibilidades constantes.

A execucdo do servico atendera as necessidades de acesso a Internet por todos os
colaboradores da Emater-DF, pelos produtores que procuram as unidades da Emater localizadas
na area rural(terminal do produtor) e pelo publico que fard o acesso nas proximidades das unidades
localizadas em area rural com dispositivos méveis, com base nos seguintes aspectos:

a) Motivacdo da contratacdo

Manter a disponibilidade atual de acesso a Internet para 0s usuarios internos e externos a
Emater-DF, adequar a capacidade de acesso atual as novas demandas, visando a melhoria na
gualidade dos servicos que dependem de acesso a Internet.

b) Beneficios diretos e indiretos que resultardo da contratacéo

Melhoria do atendimento ao publico da Emater-DF, maior agilidade no desempenho de
atividades rotineiras que necessitam de acesso a rede de dados mundial, evitar retrabalho e
problemas relacionados a indisponibilidade do servico de internet.

c) Trata-se de servico continuado

Por se tratar de um servico essencial ao trabalho jurisdicional e administrativo, se faz

necessario a utilizacao ininterrupta do servico de acesso a Internet.

4. Da Estimativa de Precos

4.1. A estimativa de custo total para aquisicédo do link dedicado é de R$ 60.000,00 (sessenta
mil reais).

4.2. Planilha de custos:

o VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UNID. | QUANT UNITARIO TOTAL
Servigo de Comunicagdo de Dados para . R$
01 link 12 R$ 5.000,00
conexdo da rede da EMATER-DF Sede n 3 ’ 60.000,00
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a internet, por meio de link dedicado, na
velocidade de 20(vinte) Mbps de
download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de
roteador, bem como a instalacéo,
ativacao e configuracao dos
equipamentos.

5. Das Especificacdes e Caracteristicas Técnicas pa ra conexao do Ed. Sede

5.1. O servico internet devera ser disponibilizado pela CONTRATADA com a utilizagdo de
protocolo IP e concessdo de um bloco de 10 (dez) enderecos IP validos e continuos,
correspondendo a um bloco cidr/28

5.2. A CONTRATADA devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar,
monitorar, operar, gerenciar € manter 0os equipamentos e recursos que forem necessarios
(roteadores, bastidores, meios de transmissdo, cabeamento, dentre outros) para o provimento do
servico Internet da Emater-DF, especificado neste termo. Os equipamentos serdo de propriedade
da CONTRATADA que devera ser responsavel pelo suporte técnico dos mesmos, cumprindo com
0s tempos de atendimento estabelecidos neste termo;

5.3. A CONTRATADA devera fornecer o acesso através de meio fisico (fibra ética ou radio
digital) instalado diretamente no local indicado pela CONTRATANTE;

5.4. No caso de acesso via radio, este somente sera aceito se a operacao ocorrer via enlace
dedicado entre o POP da operadora e a Emater-DF, bem como mediante a utilizacdo de frequéncia
licenciada;

5.5. A instalacdo do link dedicado devera ser realizada no Ed. Sede da Emater-DF SAIN -
PARQUE ESTACAO BIOLOGICA - ED. EMATER-DF — BRASILIA-DF - CEP 70.770-915.

6. Da Seguranca

6.1 A CONTRATADA deve possuir central de monitoragcdo do seu proprio Backbone, em
regime 24x7 (servico operacional e disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias
do ano), com objetivo de impedir ou limitar as chances de que ataques do tipo DOS (Denial of
Service) e DDOS (Distributed Denial of Service) atinjam o servico de conexdo a Internet objeto
deste anexo. No caso de eventual ocorréncia de ataque tipo DOS (Deny Of Service) e/ou DDOS
(Distributed Deny Of Service), os filtros solicitados pela Emater devem ser aplicados mediante

solicitacéo;
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7. Caracteristicas dos Roteadores CPE (Servigo In  ternet) Ed. Sede

7.1. Os roteadores CPE a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverdo apresentar

especificacdo que atenda ao circuito pedido.

7.2. A configuracdo légica dos equipamentos CPE é de responsabilidade exclusiva da

contratada, de maneira que atenda a todos os pré-requisitos e funcionalidades necesséarios ao

correto funcionamento do link contratado.

7.3. Deverdo ser non-blocking, com saida para a rede da contratada em porta ethernet

1000/Mbits/s;

7.4.0s roteadores deverdo também atender aos seguintes requisitos minimos:

a)

b)

d)

f)
9)

h)

Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem,
enderego IP de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de
destino);

Suportar classificacdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP
origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servico), em cada interface fisica e légica
(sub-interface);

Suporte aos seguintes protocolos de conectividade a Internet: ATM, Fast Ethernet,
MPLS, BGPv4;

Deve possuir software de roteamento com suporte a compressao de dados;

Devera suportar os protocolos de roteamento (RIPv1/v2, OSPFv3, IGRP, BGPv4);
Devera possuir processador interno com arquitetura RISC;

Suporte a NAT (RFC1631) e suporte a VLANS's (IEEE 802.1Q) com roteamento
entre elas;

Suportar RFC791 (Internet Protocol);

Possuir no minimo capacidade de processamento de 350 mil pacotes por segundo
(PPS).

8. Abertura e Acompanhamento de Chamados

8.1. CONTRATANTE poderé realizar a abertura de chamados técnicos e solicitacdes de

servicos para reparo do Link Internet. A abertura destes chamados podera acontecer diretamente

na Central de Atendimento;

8.2. A Central de Atendimento devera ser acessada por um namero Unico nacional ndo tarifado

(0800) exclusivo para a CONTRATANTE ou corporativo com chave de acesso exclusiva e devera
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atender 95% das chamadas a elas destinadas, limitando o redirecionamento da ligacdo para area
de abertura de chamados apenas 1 (uma) vez, e a CONTRATANTE nao podera esperar por mais
de 60 segundos em linha para ser atendida, conforme legislagéo brasileira;

8.3. A CONTRATADA poderéa disponibilizar, complementarmente, Portal de Atendimento em
dominio publico na internet para abertura de chamado disponibilizando interface com campos para
preenchimento da designacéo do circuito, para informag¢8es adicionais (com intuito de detalhar o
problema enfrentado), e campo contendo o endereco de e-mail do solicitante para recebimento do
ticket de abertura do chamado;

8.4. A CONTRATADA deve fornecer numero de protocolo apds a abertura de chamado,
considerando quaisquer das modalidades de abertura;

8.5. A Central de Atendimento (0800) deve estar a disposicdo da CONTRATANTE para
recebimento de reclamacdes e solicitacdes de servicos no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por
semana, todos os dias do ano;

8.6. As informagdes relativas aos chamados deverdo ser atualizadas pela equipe do service
desk em periodos de 1 hora para falhas que ocasionem a indisponibilidade do circuito;

8.7. O acompanhamento on-line da resolucdo de chamados pela CONTRATANTE devera ser
feito através do sistema de atendimento;

8.8. O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e através de relatérios
gerados sob demanda para os chamados encerrados e devem fornecer todas as informacdes de
um chamado ou de um conjunto de chamados. Os relatérios devem apresentar informacdes
historicas dos ultimos 6 meses;

8.9. Os registros dos chamados deverdo conter todas as informacoes relativas ao chamado
aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacdo do elemento (equipamento, enlace
ou servico) afetado, nome, fone e e-mail do contato na CONTRATANTE que foi posicionado acerca
do reparo e restabelecimento do servico, descricdo detalhada da resolucdo do chamado com um

codigo associado e responsabilidades;

9. Relatérios Gerenciais
9.1. Deverdo estar disponiveis mensalmente & CONTRATANTE, para fins de gestdo, os
relatérios especificados nos subitens a seguir, atendendo aos seguintes requisitos:
a) Relatérios de chamados ou conjunto de chamados contendo todas as informacgfes
relativas ao chamado:
a.l) Relatorios de chamados abertos dentro e fora do prazo;
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a.2) Relatorios de chamados fechados e encerrados dentro e fora do prazo;

9.2. Para acompanhamento dos servicos devera ser disponibilizado, ho minimo, os seguintes
relatorios:

a) Descritivo de acordo de nivel de servico (ANS): contém os atributos, as ocorréncias de
falhas e os valores mensais apurados para cada indicador, comparando-os com 0s
valores de referéncia.

b) Relatorios especificos de acompanhamento para cada indicador a ser monitorado para o
ANS: estes relatorios devem ser emitidos para o circuito do servico Internet
apresentando as informagfes em base diaria, semanal e mensal.

9.3. Deveréo ser fornecidos simultdnea e mensalmente a CONTRATANTE, para fins de atesto
das faturas, os seguintes relatdrios de faturamento: prestacdo de servigos, multas operacionais e
descontos relativos ao contratado e estatisticos e gerenciais.

9.4. O relatério de prestacdo do servico Internet deverd conter ao menos as seguintes
informacgdes: servicos prestados (descricdo e nivel de servigo), data de inicio e término de
prestacdo, valores com impostos, descontos (descri¢cdo e valor) e multas operacionais (descricdo e
valor).

9.5. Os relatérios deverao ser entregues a CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia Gtil do més
subsequente ao da prestacdo do servico de Internet, por meio eletrdnico.

9.6. A Emater-DF pode solicitar & CONTRATADA relatérios periddicos dos circuitos do servico
Internet.

9.7. Os relatérios abaixo deverdo ser visualizados on-line através de site hospedado pela
CONTRATADA com os dados em tempo real ou gerados sob demanda para os ultimos 6 (seis)
meses:

a) Relatorios de Disponibilidade: devem ser emitidos mensalmente e apresentar
informagdes diaria, semanal e mensal. Devem conter a analise de tendéncia quanto ao
desempenho e a utilizagao dos recursos da rede;

b) Relatérios de Trafego: relatérios diarios que apresentam o trafego do circuito contratado,
com suas séries histoéricas, fornecendo subsidios para analisar o desempenho e as tendéncias de
aproveitamento do link. Devem demonstrar informac¢des da banda utilizada e do volume de trafego;

c¢) Relatério de Acompanhamento dos Chamados: relatdrio diario com todas as informacgdes
relativas ao chamado como data, hora, identificacdo do elemento (circuito ou equipamento),
descricéo detalhada do chamado;

d) Relatérios de Chamados: relatério mensal de chamados abertos e encerrados;
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e) Relatério de Acompanhamento de SLA: descritivo de SLA, contendo as ocorréncias de
falhas, caso tenham existido e os valores mensais apurados para cada indicador referenciado no
Caderno de Métricas e Niveis de Servicos;

f) Relatério Especifico de SLA: relatério de acompanhamento de cada indicador a ser

monitorado para o SLA. Estes relatdrios devem ser emitidos mensalmente.

10. Acordo de Nivel de Servico (Service Level Agr eement — SLA)

10.1. Os indicadores de qualidade de servicos e respectivos limiares relativos ao desempenho
da CONTRATADA, no que diz respeito ao atendimento dos niveis de servigo contratados, estéo
estabelecidos no Caderno de Métricas — Anexo |.

10.2. A CONTRATANTE, por meio de instrumento proprio de Solugédo de Geréncia da Rede,
acompanhara a geréncia da rede, realizara auditoria, fard apuracdo dos indicadores de
desempenho, validara as faturas e gerenciard os contratos de presta¢céo dos servi¢os.

10.3. A CONTRATADA devera disponibilizar, a qualquer instante, sua base de dados de
gerenciamento e de atendimento, conjuntamente com o modelo de dados, para que a
CONTRATANTE possa gerar relatérios com a finalidade de acompanhamento, averiguacao ou
auditoria.

10.4. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela integridade dos dados coletados e
armazenados em seus recursos relativos a geréncia e aos chamados registrados.

10.5. Se houver modificacbes dos sistemas de chamados e de geréncia de rede, a
CONTRATADA deveré garantir as interfaces “on-line” disponibilizadas, tanto na sua forma como no
conteudo dos dados.

10.6. A periodicidade de afericdo dos indicadores estabelecidos no acordo de nivel de servico

encontra-se no Caderno de Métricas.

11. Da Entrega, Execucdo e Recebimento

11.1. A entrega dos equipamentos/servigos devera ser realizada na Emater, localizado no SAIN
— Setor de Area Isolada Norte — Ed. Sede da Emater-DF, CEP: 70.620-000 - Brasilia/DF.

11.2. O prazo de instalagdo do circuito ndo podera ser superior a 45 (quarenta e cinco) dias
corridos, contados da assinatura do Contrato.

11.3. Os equipamentos serdo recusados caso sejam entregues com especificacdes diferentes
das constantes do edital ou da proposta da Contratada ou quando apresentarem defeito durante os

testes de conformidade.
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11.4. Os servicos serdo recusados caso constatadas inadequacdes, falhas ou incorrecdes na
prestacdo dos mesmos, ficando a Contratada obrigada a efetuar as corre¢cdes necessarias, sem
onus para o Contratante.

11.5. Caso haja rejeicdo na aceitacdo dos servicos do enlace, o Contratante podera solicitar a
suspensdo da migracao/implantacdo até que eventuais problemas sejam sanados, sem que isSso
gere direito a Contratada de protelar a implantacéo, de acordo com os prazos definidos.

11.6. Os testes de aceitacao dos servigos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de:

a) conectividade/funcionais,
b) testes da solucéo de geréncia da rede.

11.7. A aceitagdo ocorrera caso os resultados dos testes estejam conforme as especificagfes
técnicas contidas no Termo de Referéncia.

11.8. O enlace da rede sera considerado aceito nos testes de conectividade, e da solucdo de
geréncia de rede, caso:

a) O tempo de retardo da conexdo e o desempenho do roteador CE estejam dentro dos
limites estabelecidos no Caderno de Métricas — Anexo I, por um periodo de dois dias Uteis;
b) A taxa de erro de bit esteja dentro dos limites estabelecidos no Caderno de Métricas —
Anexo |,

c) Possibilite a visualizacdo do elemento gerenciado e tratado por todas as
funcionalidades da Solucéo de Geréncia das Redes.

11.9. Concluidos os testes, o eventual aceite sera dado mediante emissdo de Termo de

Recebimento Provisorio.

12. Dos Critérios para Aceitacao

12.1. A aceitacdo definitiva se dara ap0s a verificacdo da correta operacao do sistema, apos o
término do Periodo de Funcionamento Experimental — PFE.

12.2. Durante o PFE sera possivel a verificacdo do correto funcionamento da solugéo, antes
gue seja emitida a aceitacao final da implantacao.

12.3. O PFE poderé ter a duragdo de até 10 (dez) dias corridos contados a partir da emisséao
do Termo de Recebimento Provisorio.

12.4. Durante esse periodo, deverdo ser retiradas todas as pendéncias de qualquer natureza
gue porventura existirem, sendo que o inicio do periodo “no-failures”, abaixo descrito, se prolongara

até que isso ocorra efetivamente.
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12.5. Periodo “no-failures”. quando todas as pendéncias forem retiradas, sera marcado um
periodo considerado parte do PFE que se estender4d no maximo a 5 dias corridos, no qual a
solucdo ndo deveréd apresentar falhas de projeto e especificacdo.

12.6. Na hipétese de a Contratada ndo sanar as pendéncias relacionadas ao fornecimento ou
nao conseguir cumprir as exigéncias associadas ao periodo “no-failures” até o término do PFE,
serdo iniciados os procedimentos de penalidades previstas no contrato e contados a partir da data
de comunicagéo feita pelo Gestor do Contrato.

12.7. Ao final do PFE, concluido com sucesso, sera emitido o Termo de Recebimento
Definitivo.

12.8. Termo de Recebimento Definitivo: serd emitido pela Secao de Rede do Contratante, ap6s
o efetivo término do Periodo de Funcionamento Experimental — PFE.

12.9. O Termo de Recebimento Definitivo ndo isenta a Contratada das responsabilidades sobre
o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a

necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo de garantia.

13. Obrigacdes e Responsabilidades da Contratada
13.1. A Contratada obrigar-se-4 em:

a) Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais.

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servicos de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990).

c) Manter-se durante toda a execucdo do contrato em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitac&o.

d) Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade técnicas verificadas no decorrer
da prestacdo dos servigos, que possam impactar na performance dos servicos,
objeto da contratacéo.

e) Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para

adocao das medidas cabiveis.
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Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servico.

Na ocorréncia de problemas alheios ao objeto contratado, mas que com este
mantenham relacdo, a contratada devera repassar a Contratante as informacdes
técnicas pertinentes imediatamente apds o conhecimento do fato.

Nao fazer uso das informagfes obtidas no cumprimento a presente contratagdo, bem
como de quaisquer outras supervenientes das comunicac¢des diérias realizadas por

forca da prestacdo dos servicos.

14. Obrigacdes e Responsabilidades da Contratant e

14.1. Assegurar-se da boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o bom desempenho dos

mesmos;

a)

b)

Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com as condi¢cdes de precos e prazos
deste termo de referéncia;

Designar um servidor para realizar a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucao
do objeto, devendo este fazer anotacBes e registros de todas as ocorréncias,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados;
Relacionar-se com a empresa contratada exclusivamente por meio de pessoa por ela
indicada.

Rejeitar no todo ou em parte o0s objetos entregue em desacordo com as
especificacBes contidas neste Termo de Referéncia;

Exercer a fiscalizacdo dos bens e servigos, na forma prevista na Lei n° 8.666/93,
inclusive do cumprimento das obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas pela
CONTRATADA, no que se refere a execucdo do contrato;Verificar prazos, garantias,

certiddes e atestar notas fiscais;

15. Pagamento

15.1. Para as empresa com domicilio no Distrito Federal, os pagamentos iguais ou superiores a

R$ 5.000,00, serdo creditados através de ordem bancéria, contra o Banco de Brasilia BRB indicado

na proposta, devendo para isso, ficar expedido o n°® da agéncia e nimero da conta corrente em que

deveréa ser efetivado o crédito, o qual ocorrerd no prazo estipulado para o pagamento, conforme
determina o decreto n° 32.767 de 17/02/2011.
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15.2. Para efeito de pagamento a contratada devera apresentar os documentos abaixo
relacionados:
a) Certiddo Negativa de Débitos — CND, emitido pelo INSS - Instituto Nacional de
Seguridade Social — devidamente autorizada;
b) Certiddo de regularidade do Fundo de garantia por Tempo de Servicos — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal;
c) Certiddo de regularidade com a fazenda do Distrito Federal;
d) Certiddo Conjunta de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.
15.3. O pagamento de despesa somente serd efetuado apdés a sua regular liquidacdo e
emissdo de previsdo de pagamento — PP, observando o prazo de 3 (trés) dias uteis antes da data
do vencimento da obrigagéo, contado o dia da emissado, e sera centralizado no 6rgdo central de
administracdo financeira para a Administracdo Direta, (Subsecretaria do Tesouro do Distrito
Federal).
15.4. Fica vedado a emissdo de previsdo de pagamento — PP e de Ordem bancéria — OB,
guando verificado que o fornecedor ou contratante do servico ou obra é devedor da Fazenda
Publica do Distrito Federal, do Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS, do Fundo de

Garantia por Tempo de Servicos — FGTS e da Fazenda Publica Federal.

16. Sancg0Oes e Penalidades

16.1. Se a Contratada inadimplir as obrigacdes assumidas no todo ou em partes, ficara sujeita
as sancdes e ao pagamento de multas, previstas conforme o caso, nos termos da Lei n® 8.666/93
Decreto n° 26.851, de 30 de maio de 2006, e Portaria MPOG n° 306, de dezembro de 2001.

17. Vigéncia
17.1. Vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o

limite de 60 meses.

18. Disposicdes Gerais
18.1. Para efeito de cotagéo e esclarecimentos de duvidas as licitantes entrar em contato com a
Geréncia de Tecnologia da Informacéo, pelo telefone (61) 3311-9458, das 08h as 17h, com a Sr.

Fabricio Braga.
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19. Do Foro
19.1.Fica eleito o foro da Justica do Distrito Federal para dirimir as duvidas ndo solucionadas

administrativamente oriundas do comprimento das obrigacfes estabelecidas.

Brasilia-DF, de maio de 2017.

EMERSON FERREIRA DO NASCIMENTO FREDSON RODRIGUES SILVA

Gerente de Tecnologia da Informagéo Técnico em Informatica

DANIELLA MOREIRA DE CARVALHO

Gerente de Compras Material e Patriménio
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ANEXO | ao Termo de Referéncia

CADERNO DE METRICAS E NiVEIS DE SERVICOS

Indicador: Disponibilidade do enlace

Descricao do | Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacéo, em
Indicador gue um enlace (incluindo o CE) venha a permanecer em condi¢cdes
normais de funcionamento.

Formula de Célculo IDM=[(To-Ti)/To]*100

Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do enlace em %

To = periodo de operagdo (um més) em minutos.

Ti = somatoério dos tempos de inoperancia durante o periodo de
operacao (um més) em minutos.

No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés)
horas, contado a partir do restabelecimento do enlace da Ultima
inoperancia, considerar-se-4 como tempo de indisponibilidade do
enlace o inicio da primeira inoperancia até o final da ultima
inoperancia, quando o enlace estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que 0s enlaces
apresentarem problemas que serdo obtidos dos chamados abertos
no sistema de abertura de chamados técnicos (Trouble Ticket) e os
tempos de indisponibilidade computados pela violagdo do indicador
de Retardo. Somente serdo desconsiderados o0s tempos de
inoperancia, causados p or manutengfes programadas com a
CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos e de forca

maior.

Periodicidade de | Mensal
Aferigéo

Limiar de Qualidade | Disponibilidade mensal minima (em %) — 99,7%

Pontos de Controle A CONTRATADA realizara, por meio da solugcédo de gerenciamento,
a coleta e o armazenamento de informacdes a respeito de todos os

enlaces pelo tempo de duragéo do contrato.
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Relatorios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a
CONTRATANTE, relatérios com os indices apurados diariamente,
totalizados e apresentados mensalmente por enlace. Para todos os
enlaces, inclusive para os que apresentarem operabilidade plena,
deveréo ser apresentados: o tempo de indisponibilidade (horas e
minutos), o tempo de interrup¢des programadas e o tempo de
interrupcdes de responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério analitico com os
tempos de falhas (com hora de inicio e fim da inoperancia), minutos
excedentes ao prazo maximo para reparo e disponibilidade no

periodo (més).

Indicador: Perda de Pacotes

Descricdo

Indicador

do

Representa a quantidade de pacotes perdidos fim-a-fim em
condicbes normais de uso, ou seja, sem saturacdo do link (por
saturacdo deve-se entender o consumo de banda continuo superior
a 95% da capacidade nominal do link, no momento da medic&o). E
medida em percentual tomando como referéncia o volume total de
pacotes que alcancaram o destino (medido na interface LAN do CE
do terminal de destino) dentre o volume total de pacotes
transmitidos (medido na interface LAN do CPE do terminal de

origem).

Formula de Célculo

TP = (NPorigem — Npdestino) / NPorigem
Onde:

TPP = Taxa de Perda de Pacotes
NPorigem = No de pacotes na origem

NPdestino = No de pacotes no destino

Periodicidade

Afericéo

de

Sempre que a CONTRATANTE julgar necessario, podera ser
solicitada a medicdo do percentual de perda de pacotes fim a fim,
através de equipamento de teste especializado. A CONTRATADA
devera avaliar a medida do percentual de perda de pacotes por 5

minutos nos horarios de maior trafego. A CONTRATADA devera
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atender a essas solicitagbes em, no maximo, 4 horas

Limiar de Qualidade

Menor ou igual a 2 %

Pontos de Controle

Medicdes a serem realizadas pelo Provedor, permitindo auditoria

pela CONTRATANTE para afericdo dos valores deste indicador.

Relatérios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela
CONTRATANTE, relatérios com os valores das medigbes

solicitadas, referentes ao percentual de perda de pacotes.

Sancdo para 0 caso

de Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por percentual (%) de perda de
pacotes acima do estipulado no limiar de qualidade. Calculado

sobre o valor do contrato.

Indicador: Retardo da rede

Descricdo do

Indicador

Entende-se como indicadores validos de retardo da rede, para uma
conexéo Internet, os tempos de acesso para 0s principais destinos /

pontos de troca de trafego nacionais e internacionais.

Formula de Célculo

A apuracgdo do retardo na rede da CONTRATANTE sera efetuada
com o envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de
dados, entre um host de origem, localizado nas dependéncias da
CONTRATANTE, e um host de destino de uma das interconexdes
indicadas abaixo como limiar de qualidade. A medicdo sera
realizada através do tempo de resposta destes pacotes, aferido com
uma das ferramentas a seguir: ping, tracert, ou outra ferramenta
equivalente.

O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote
devera ser de 5 segundos. Valores superiores a este tempo serdo
considerados “timeout”. Portanto, na ocorréncia de timeout, devera
ser considerado como tempo de resposta o valor de 6 segundos.
Cada medida deveré ser realizada através do envio de uma série de
4 pacotes ICMP por vez. O valor instantaneo do retardo referente a
uma medida seré igual & média aritmética dos quatro valores dos
tempos de resposta referentes a série de pacotes ICMP enviados.
Valor_da_medida= (Retardo ) / 4
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Onde:

Valor_da_medida = valor instantaneo de uma medida de 4 pacotes
Retardo = retardo de um pacote

A afericdo desses valores se dard sob demanda, quando julgar-se
necessario pela CONTRATANTE.

Periodicidade de | Sob demanda

Aferigéo

Limiar de Qualidade | Os limites maximos de laténcia exigidos para 99,9% das medidas
eventualmente efetuadas (contabilizadas mensalmente) so:
Interconexdes e NAPs nacionais: 90 ms;

Interconexdes internacionais: 250 ms;

NAPs de primeiro-nivel (TIER-1): 400 ms.

Obs: TIER-1 NAPs:

- San Francisco NAP, Pacific Bell;

- Chicago NAP, Ameritech;

- New York NAP, Sprint;

- Mae East, MCI WorldCom;

- NAP of the Americas, Terremark;

- NAP Madrid, Terremark.

Pontos de Controle Medicdes a serem realizadas pela CONTRATANTE, submetendo
para auditoria da CONTRATADA para verificagéo dos valores deste

indicador.
Relatérios de A CONTRATADA deverd disponibilizar sob demanda a
Niveis de Servigo CONTRATANTE um relatério com o resultado da andlise dos
(SLR) diversos valores eventualmente apurados e com as justificativas, se

plausiveis, dos eventuais desvios apurados.

Sancdo para o caso | 0,02% (dois centésimos por cento) por indice de erro aferido acima
de Inadimplemento do retardo maximo permitido no limiar de qualidade. Calculado

sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo de reparo/restabelecimento de ume  nlace

Descricao do | Prazo limite para reparo/restabelecimento de um enlace (com 100%
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Indicador

de operabilidade ou pleno), na ocorréncia de inoperancia ou falha.

Formula de Calculo

Apuracado do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de
consulta na base de dados relativa a solucdo de gerenciamento da
CONTRATADA e comparagdo com o valor descrito no Limiar de

Qualidade deste indicador.

Periodicidade de

Aferigédo

Mensal

Limiar de Qualidade

Prazo Limite: 6 horas

Pontos de Controle

Solicitacbes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA

para reparo de um enlace.

Relatorios de
Niveis de Servico
(SLR)

S

A CONTRATADA devera mensalmente a

CONTRATANTE relatério com os valores apurados, por enlace. Os

disponibilizar

relatorios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os valores
de tempo de atendimento gasto para eparo/restabelecimento do
enlace com indicagdo das violagbes dos prazos e consolidagao

mensal por Unidade regional.

Sancdo para 0 caso

de Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por hora acima do estipulado no

limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo para Alteracdo da Taxa de Transmis

sao de um Enlace

Descricdo do

Indicador

Prazo maximo para alteracdo da taxa de transmissdo de um enlace.

A alteracdo de transmissdo devera incluir atualizacdo das

informac8es do enlace na solucéo de geréncia.

Formula de Calculo

Mensalmente, para cada unidade predial, apurar os tempos para
alteracdo da taxa de transmissao de um enlace, a partir de consulta
na base de dados de cadastro da CONTRATADA e comparacao

com o valor do Limiar de Qualidade.

Periodicidade de

Aferigéo

Quinzenal (apesar de destacado como mensal na formula de

calculo)

Limiar de Qualidade

Os prazos maximos se referem a taxa de transmissao pretendida.
Para atendimento das solicitagbes de alteracdo da taxa de

transmissdo de um enlace, o prazo podera ser acrescido de 30 dias
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corridos quando houver necessidade de alteragcdes nas
composicdes dos acessos (acréscimo de hardware, obras civis,
troca de equipamentos de terminacdo/instalacdo de novos
hardwares). A CONTRATADA s6 far4d jus ao acréscimo caso
posicione formalmente a CONTRATANTE a respeito da
necessidade de alteracdo na composi¢do dos acessos no maximo 5
(cinco) dias corridos apos a data da solicitacdo da CONTRATANTE.
Quando nao houver necessidade de alteragbes nas composigcoes
dos acessos (acréscimo de hardware, obras civis, troca de
equipamentos de terminacéo/instalagdo de novos hardwares), o

prazo méaximo é de 30 (trinta) dias corridos.

Pontos de Controle

Solicitacdo formal da CONTRATANTE a CONTRATADA. No caso
de aplicacdo de multas e penalidades, considerar-se-a sempre o
nivel de servico a ser implementado, independentemente do nivel

original do enlace.

Relatorios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA deverd disponibilizar quinzenalmente a
CONTRATANTE, relatérios com os prazos apurados. Os relatérios
deverdo fornecer o tempo gasto para a alteracdo da taxa de
transmissé@o de um enlace, o numero do documento de solicitacdo e

as datas de protocolo e de efetivacdo da alteragdo realizada.

de Inadimplemento

Sancdo para 0 caso

0,02% (dois centésimos por cento) por dia de atraso acima do
estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do

contrato.

Indicador: Disponibilidade da solucéo de Geréncia d e Rede e Servicos

Descri¢cdo

Indicador

do

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacdo (més),
em que a Solucdo de Geréncia venha a permanecer em plenas
condicbes normais de funcionamento para a prestacdo do servico

de gerenciamento.

Formula de Calculo

IDG=[(To-Ti)/To]*100

Onde:
IDG = indice de disponibilidade mensal da solucdo de
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gerenciamento em %
To = periodo de operacdo (um més) em minutos.
Ti =

necessarias para prestacao do servico de gerenciamento durante o

somatério dos tempos de inoperancia das ferramentas

periodo de operacdo (um més) em minutos. No caso de inoperancia
reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do servigo da ultima inoperancia, considerar-se-a
como tempo de indisponibilidade do servigco o inicio da primeira
inoperancia até o final da ultima inoperancia, quando o servigco
estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperancia serdo obtidos de acordo com 0s registros

da Central de Atendimento.

Periodicidade de

Afericao

Mensal

Limiar de Qualidade

Maior ou igual a 99,9%.

Pontos de Controle

De acordo com os registros na Central de Atendimento

Relatérios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA
CONTRATANTE um
totalizados. A CONTRATADA devera disponibilizar relatério analitico

devera disponibilizar mensalmente a

relatorio com os indices apurados e
que contenha os tempos de falhas (com hora de inicio e fim da
inoperancia), minutos excedentes ao prazo maximo para reparo e

disponibilidade no periodo (més).

Sancdo para 0 caso

de Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por percentual de disponibilidade
abaixo do estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor

do contrato.

Indicador: Prazo de restabelecimento da solugéo de

Geréncia de Rede e Servigos

Descricdo do

Indicador

Prazo limite para o restabelecimento da solu¢do de gerenciamento,

em caso de defeito.

Formula de Célculo

Apuracdo do tempo de restabelecimento da solucdo de
gerenciamento, a partir de consulta na base de dados da solucéo de

gerenciamento da CONTRATADA e comparagdo com o valor do
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Limiar de Qualidade.

Periodicidade de | Mensal

Afericéo

Limiar de Qualidade Prazo Maximo: 4 horas

Pontos de Controle Solicitagcdes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA

para restabelecimento da solugdo de Geréncia de Rede e Servigos.

Relatérios de A CONTRATADA devera disponibilizar ~mensalmente a
Niveis de Servico CONTRATANTE um relatério com os prazos de atendimento para
(SLR) restabelecimento do servico.

Sancdo para o caso | 0,01% (um centésimo por cento) por hora acima do estipulado no

de Inadimplemento limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.
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ANEXO Il - MODELOS

A) DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABI LITACAO

A empresa ................ , inscrita no CNPJ/MF n° ............ , declara a EMATER/DF, para fins de participacdo no
procedimento licitatério sob a modalidade de Pregédo n°® 0xx/20xx , cumprir plenamente todos os requisitos de
habilitacdo, nos termos do artigo 4°, inciso VII, da Lei n°® 10.520/2002, estando ciente da responsabilidade
administrativa, civil e penal.

(assinatura do representante legal)

B) DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES
A empresa ............. , inscrita no CNPJ/MF n° .......... , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(@)...eee..... ,RG ....... e CPF ......... , DECLARA, para fins do disposto no edital do Preg&o n° Oxx/20xx e no
inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16
anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos.

.......... ey eeees € . de 2017.

(assinatura do representante legal)

C) DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS
A empresa ........ , inscrita no CNPJ/MF n° ..., declara a EMATER-DF, sob as penas da Lei, que inexiste fato
impeditivo de sua participacdo no Pregdo n° Oxx/20xx e que se compromete a informar qualquer fato
superveniente que a impeca de participar de licitacéo.

.......... ey e d€ e, de 2017,

(assinatura do representante legal)

D) DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO P ORTE E COOPERATIVA

A empresa .............. , inscrita no CNPJ/MF n°® ............... , declara a EMATER-DF, sob as penas da Lei, que é
(Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa, conforme o caso).
.......... reeey e d€ e, de 2017,

(assinatura do representante legal)

E) DECLARACAO : A empresa........ (qualificacdo completa)... declara, para fins de habilitacdo no Pregéo
Eletrénico n® XXX/XXXX, que ndo possui em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado
de empresa publica ou de sociedade de economia mista.

(assinatura do representante legal)
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